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NASE SPOLECNOST

Antoine Frérot,
generalni reditel

a predseda spravni
rady spolecnosti
Veolia

sude, kde skupina Veolia pdsobi,

g 7 usiluje o sifeni svych hodnot a cti
pravni predpisy platné v jednotli-

vych zemich, jakoz i eticka pravidla prijata

mezinarodnimi organizacemi.

Bez ohledu na geografickou polohu a na
hospodarskou ci financni situaci musi byt
nase podnikatelska cinnost vzdy v souladu
s narodni legislativou dané zemé a s pri-
slusnymi doporucenimi mezinarodnich

organizaci. Zejména je ddlezité zachova-
vat zakladni principy, pfihlizet ke kulturni
rozmanitosti a dbat na ochranu zivotniho
prostredi.

Timto dokumentem by se mélo fidit cho-
vani vsech zaméstnancd Veolie na vsech
urovnich a ve vsech zemich. Délat dobre
SVou praci pro nas znamena jednat pro-
fesiondlné, pfistupovat k zakazniklm
s Uctou a plnit své pracovni povinnosti.

TiMTO DOKUMENTEM
BY SE MELO RIiDIT
CHOVANI VSECH
ZAMESTNANCU VEOLIE.
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UvoD

ento Eticky kodex je pro Veolii
nesmirné dllezity, nebot jeho

prostfednictvim chce skupina
prosazovat své hodnoty jak mezi svymi
zameéstnanci, tak navenek u zucastnénych
stran.

JelikoZ se hodnoty skupiny odrazeji v etic-
kych pravidlech i v samotné Cinnosti, je
treba vytvofit podminky, ve kterych bude
etika soustavné pfitomna, coz je pro Veolii
stfedobodem. Veolia je eticka spolecnost,
podle toho také vystupuje a hodnoty, jez
proklamuje, pfispivaji k potvrzeni jeji legi-
timity jakozto obchodni spole¢nosti.

Eticky kodex je diky vytyceni hodnot, které
Veolia prosazuje mezi svymi zaméstnanci,
jakymsi orientacnim bodem ¢i ukazatelem
etického chovani. Cilem tohoto nastroje
soudrznosti a ukazatele chovani je rovnéz
navazat se zucastnénymi stranamivztahy
zaloZené na dlivére. Jak hodnoty, tak z nich
vychazejici eticka pravidla a jednani jsou
soucasti globalniho pozadavku na soulad
s predpisy, jehoz ucelem je predchazet
pravnim i reputacnim rizikdim. To je pro
strategii Veolie (a ostatné vsech spolec-
nosti) naprosto klicové.

Veolia plsobi v oblasti vodohospodarstvi,
odpadového hospodafstvi a energetiky,
coz jsou obory, které prochazeji velkymi
zmeénami a rychle se rozvijeji.

Cinnost skupiny je ze své podstaty spjata
se zivotnim prostredim, a proto se Veolia
podili jak na ochrané zivotniho prostred;,
tak na hospodafském rozvoji, pficemz usi-
luje o udrZitelny rozvoj pfi hospodarném

nakladani s pfirodnimi zdroji, ucastni se
boje proti zméné klimatu a znecistovani
zivotniho prostredi, usiluje o zachovani
a rozvoj biodiverzity a o zlepsovani zdravi
a kvality zivota obyvatelstva.

Jako francouzska skupina s celosvétovou
plsobnosti si je Veolia dobfe védoma své
odpovédnosti, a proto pfiklada velky vy-
znam hodnotam a etickym pravidlim po-
psanym v tomto dokumentu. Prosazuje je
jak mezi svymizaméstnanci, tak i navenek
viciostatnim zainteresovanym skupinam,
predevsim pak svym zakazniklim, doda-
vatellim a obyvatelim zemi, kde pdsobi.

Tento Eticky kodex, ktery stavi etiku do cela
fizeni Veolie, ma zajistit dodrzovani:

- firemnich hodnot a etickych pravidel
Veolie,

- principli mezinarodnich iniciativ, k nimz
se skupina pfipojila, pfedevsim iniciativy
OSN nazvané Global Compact, dale pak
mezinarodnich pravnich predpist z ob-
lasti lidskych prav a smérnic OECD pro
nadnarodni spolecnosti,

- pravnich predpist jednotlivych zemi, kde
skupina pdsobi.

Ve slozitém, multikulturnim a neustale se
meénicim svété je tento kodex zdkladem
spolecné etiky a voditkem pro vsechny za-
méstnance. Mél by jim umoznit jednat ve
jménu téchto hodnot a vykonavat svou
praci s plnym védomim svych prav a po-
vinnosti v{ci spolecnosti i zic¢astnénym
stranam.

Aktualizovano v prosinci 2018
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HODNOTY

Prvotradymi hodnotami spole¢nosti
Veolia jsou odpovédnost, solidarita,
respekt, inovace a orientace na zdkaznika.
Tvoftizaklad, na kterém je postavena

ekonomick3, socidlni a environmentalni

vykonnost celé skupiny.

ODPOVEDNOST

Veolia si klade za cil aktivné se podilet na
budovani udrZitelné se rozvijejici spolec-
nosti. Je klicovym hracem na trhu sluzeb
Uzce spjatych se Zivotnim prostiedim a vtéto
své roli kazdodenné pfijima odpovédnost
za napliovaniobecnych zajmd, k nimz patfi
predevsim:

- podpora harmonického rozvoje Gzemi,

- zlepSovani zivotnich podminek obyvatel
dotcenych jeji cCinnosti a ochrana zivot-
niho prostredi, které je v centru jejiho
zajmu.

Veolia podporuje rozvoj odbornych kompe-
tenci svych zaméstnancd, zvySovani bezpec-
nosti osob na pracovisti (prevenci pracov-
nich Urazt), vytvareni zdravého pracovniho
prostfedi i zajistovani bezpecnosti viech
spolupracovnikd a zafizeni, které skupina
spravuje.

Vymeénou za zodpovedny pristup ke svym
zaméstnanclm Veolia od kazdého ocekava
naprostou loajalitu a respektovani hodnot
a etickych pravidel, uvedenych v tomto ko-
dexu. Aktivity Veolie vidy sméfuji k udrzi-
telnémurozvoji.

Aktualizovano v prosinci 2018



. ODPOVEDNOST VUCI
UZEMI, OBYVATELUM
A ZAMESTNANCUM.

SOLIDARITA

Vzhledem k tomu, Ze Veolia svou podnika-
telskou cinnostislouzispolecnymisdilenym
zajmam, uplatiuje se solidarita jako jed-
na z jejich zakladnich hodnot ve vztazich
se vsemi zUcastnénymi stranami, pficemz
snahou skupiny je, aby se jejich ocekavani
protinala. Solidarita se konkrétné projevuje
v fesenich, jimiz skupina dokaze zajistit za-
kladni sluzby vsem. Jde o jeden z hlavnich
prvkd spolecenské odpovédnosti firmy.

RESPEKT

Respekt je hlavnim principem jednani
véech zaméstnancl skupiny a odrazi se
v dodrzovani zakon(, respektovani vnitf-
nich predpis(i skupiny a v projevovéani tcty
vUc¢i ostatnim. Skutecnost, Ze Veolia re-
spektuje pravni predpisy, také poukazuje
nato, ze jijsou vlastni moralni principy bez-
thonnosti a poctivosti. Na zaklade téchto
principl je korupce vnimana jako trestny
¢in nejen ve francouzském pravu, ale i ve
vétsiné dalsich narodnich pravnich fadd.

Aktualizovano v prosinci 2018
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INOVACE

Vyzkum a inovace tvofi jadro strategie sku-
piny Veolia, nebot jejim cilem je vytvaret
udrzitelna feseni jak pro zakazniky, tak pro
Zivotni prostfedi a celou spolecnost. Diky
inovacim mUze skupina neustale zlepso-
vat efektivitu a kvalitu svych sluzeb.

ORIENTACE NA ZAKAZNiKA

Veolia prosazuje transparentnost a eticka
pravidla jako podminku budovani dlouho-
dobych vztah( se zdkazniky, zaloZzenych
na ddvére, bezihonnostia vzajemné Ucteé,
bez jakékoli diskriminace. Veolia svym za-
kaznikm naslouchd a reaguje na jejich
technicka, ekonomicka, environmentalni
a spolecenska ocekavani vhodnymi a ino-
vativnimi reSenimi.

DODRZOVANI
ZAKONU A VNITRNICH
PREDPISU SKUPINY
A PROJEVOVANI ucTY
VUCI OSTATNIM.
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ETICKA
PRAVIDLA
CHOVANI

Veolia pfijala pravidla, kterymi se musi

piivykonu své prace fidit vSichni
zameéstnancina vSech tirovnich
organizacni struktury skupiny.

RESPEKTOVANi{ ZAKONU
A PREDPISU

DodrZovani platnych pravnich predpisd
je pro Veolii jednoznaéné prvoradé. Proto
ustanovila organy a postupy, které umoznuiji
odhalit pravnirizika souvisejici s dodrzova-
nim mezinarodnich, evropskych a narodnich
norem, jez se skupiny Veolia tykaji.

Pozadavek souladu s pfedpisy nenivniman
jako omezeni, ale naopak je vyuzivan jako
nastroj fizeni a vnitfniho rozvoje a fakto-
ru zvysovani odpovédnosti. Diky tomuto
pozadavku se posiluje soudrznost za-

méstnancl sdilejicich kulturu, ve které je
respektovani zakond cenénou hodnotou.
Skupina pro své zaméstnance pravidelné
zajistuje vzdélavani v oblasti dodrZovani
platnych zakond a dalich pravnich pfed-
pisd.

BOJPROTI KORUPCI
VEREJNYCH I SOUKROMYCH
CINITELU A PROTI
NEPRIMEMU UPLATKARSTVI

Aktualizovano v prosinci 2018



DODRZOVANIPLATNYCH
PRAVNICH PREDPISU JE
JEDNOZNACNE
PRVORADE.

Skupina Veolia ma maximalni zajem na
potlacovani korupce ve viech zemich, kde
pUsobi. Jednim z opatfeni sméfujicich
k tomuto cili je i pravidelné pfipominani
zaméstnancdim, Ze je tfeba respektovat
viechny pravni predpisy, které se na sku-
pinu Veolia vztahuji, pfedevsim pak zakon
ze dne 9. prosince 2016, kterému se také
fika zakon Sapin I.

Zminény zakon uklada velkym spolecnos-
tem povinnost vydat eticky kodex, v némz
jsou definovany a pfikladem ilustrovany
typy chovani, které mohou vést ke korupci
nebo nepfimému uplatkarstvi.

Mechanismus interniho ohlasovani, ktery
jeupravenvzakonuSapin llama,umoznit
shromaZdovat ozndmeni od zaméstnancd,
upozornujici na jedndni nebo situace v roz-
poru s etickym kodexem spolecnosti®, je
soucasti obecného ohlasovaciho systému

Aktualizovano v prosinci 2018
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Veolie pro etické otazky (whistleblowing).
Podrobnéji je toto popsano v jedné z na-
sledujicich ¢asti, zabyvajici se ,,uplatriovd-
nim hodnot a etickych pravidel skupiny*.

PREDCHAZENi STRETU ZAJMU

Zameéstnanci museji pfedchazet, popf.
se vyhybat kazdé situaci, kdy hrozi nebo
pfimo vznika stret (at uz skutecny, ¢i jen
domnély) mezi jejich osobnimi zajmy
a zajmy skupiny. Osobnim zajmem za-
méstnance miZe byt kazda vyhoda v jeho
vlastni prospéch nebo ve prospéch clen(
jeho rodiny, pratel, dalSich pfibuznych nebo
osob ¢i organizaci, se kterymi jej spojuje
nebo spojoval obchodnivztah nebo spolecné
zajmy. Stfet zajm0 vznikd, kdyZ zamést-
nancidv osobni zadjem mdze ovlivnit jeho
rozhodovani nebo mu miiZe zabranit ve
zcela nestranném plnéni pracovnich tkold
Ci povinnosti.
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POTLACOVAT
KORUPCI VE VSECH
ZEMICH, KDE SKUPINA
PUSOBI.

Zvlastni pozornost je proto v této souvis-
lostitfeba vénovat pfedevsim nasledujicim
situacim: pokud zaméstnanec pfijme pro
sebe nebo pro své blizké néjakou vyhodu
vcetné darll ¢ pozvani od vefejného cCinite-
le, zakaznika, dodavatele, subdodavatele,
obchodniho partnera nebo konkurenta,
dale pokud ma zaméstnanec majetkovou
ucast, podnikovou funkci nebo osobni fi-
nancni Ucast (pfimou ¢i nepfimou) ve spo-
lecnosti nebo organizaci, s niz je skupina
v obchodnim nebo konkurenénim vztahu,
nebo pokud zaméstnanec s takovou spo-
lecnosti nebo organizaci spolupracuje ex-
terné. Ma-li zameéstnanecv této souvislosti
néjaké dotazy ¢i pochybnosti, mél by se
obratit na svého nadfizeného, ktery ucini
adekvatni rozhodnuti k odvraceni takove
situace a k ochrané zajmda skupiny.

ETICKE ZAVAZKY V OBLASTI
UCETNICTVI A FINANCI

Pozadavek na dodrzovani etickych pravidel
v feSeni financnich zaleZitosti povazuje
Veolia za véc zasadniho vyznamu, a to pre-
devsim tam, kde zaméstnanci pfi pInéni
pozadovanych tkol( uplatfuji viastni od-
borné usudky a sami rozhoduji. Je to di-
leZité nejen z dlivodu pfedchazeni hrozby
mozného trestniho postihu, ale také pro
udrzeni davéry partner(, coz je pro dlou-
hodobé Uspésné plisobeni skupiny zasadni.

DUVERNOST

Uvnitf skupiny i pfi realizaci zakazek se
Veolia snazi chranit veskerd ddvérna data,
informace a know-how, pficemz respek-
tuje prava k dusevnimu a préimyslovému
vlastnictviiobchodnitajemstvi souvisejici
s jeji obchodni ¢innosti.

BEZPECNOST

Bezpecnost osob a majetku je pro Veolii
prioritou. V celosvétovém méfitku skupina
uplatfuje veskera opatfeni a prostfedky
k ochrané zaméstnancd pfi pInéni jejich
pracovnich povinnosti i k ochrané praco-
vist, zafizeni a nehmotného majetku. Vel-
kou pozornost také vénuje prevenci posko-
zeni své image a dobrého jména.

Aktualizovano v prosinci 2018



OPATRENI

Skupinu Veolia reprezentuji regiondlni spole¢nosti,
které museji respektovat a dodrZzovat hodnoty

a etickd pravidla uvedend v tomto kodexu ve vztahu
ke viem zG&astnénym stranam (zaméstnanctim,
zdkazniktm, uZivatelim poskytovanych sluZeb,
obyvatelim Zijicim v blizkosti provoznich
aredlld skupiny, mistnim samospravam,
nevladnim organizacim, pfedstavitelim

obcanské spolec¢nosti, sdruzenim

na ochranu spotfebitelt a Zivotniho

prosttediatd.).

ZAMESTNANCI

Zeny i muzi, ktefi pFistupuji zodpovédné
jak ke své praci, tak k socialnim a envi-
ronmentalnim otazkam

Zaméstnanci Veolie kaZzdodenné fesi
narocné ekologické a urbanistické ukoly
a prispivaji tak k uspéchu celé skupiny. Ve-
olia proto usiluje o budovani efektivniho
a ambicidzniho socidlniho modelu, v némz
se zaméstnanci mohou profesné i osobné
pIné realizovat. Skupina Veolia povazuje
za velmi vyznamné, aby jeji socialni inicia-
tivy vychazely ze ctyf zakladnich princip(:

B )|
245
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rovnosti, solidarity, rozvoje zaméstnanc(
a prevence zdravotnich a bezpecnostnich
rizik.

Garance socialni rovnosti

Socialni rovnost Ize garantovat, pokud se
vytvofi podminky pro zjisténi toho, jak
se jednotlivi zaméstnanci podileji na vy-
sledcich spolecnosti a jak jim Ize umozZnit
zvysovani jejich vykonnosti. Veolia je pre-
svédcéena, Ze rozmanitost zaméstnanci
pfedstavuje dllezitou devizu pfispivajici
k Uspésnosti jejiho podnikani. Proto se
snazi zajistit, aby se viichni zameéstnan-
ci podileli na jejich projektech a sdileli

Aktualizovano v prosinci 2018
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ROZMANITOST _
ZAMESTNANCU PRED-
STAVUJE DULEZITOU
DEVIZU PRISPIVAJICi
K USPESNOSTI SKUPINY.

hodnoty skupiny a aby byl jejich podil na
vysledcich spolecnosti nalezité ocefiovan.
Pocit sounalezitosti, Ucty a rovného zachaze-
ni je nezbytny pro kazdodenni vykonnost
a pracovni zaujeti zaméstnanc(, coz je za-
roven spojeno s podporou rozmanitosti,
rovného pfistupu a s odmitanim vsech fo-
rem diskriminace a Sikany.

Podpora solidarity

Kazdy zaméstnanec Veolie podle povahy
své prace aktivné pfispiva ke zlepsovani
Zivotnich podminek obyvatel uzemi, na
kterém skupina pUsobi. Solidarita je zcela
pfirozene primarni osou celosvétové firem-
ni politiky skupiny Veolia. Prosazovani dia-

logu mezi vedenim a pracovniky, podpora
ohrozenych a znevyhodnénych zamest-
nancl a pozornost vénovana seberealizaci
kazdého zaméstnance —to vie je pro fizeni
lidskych zdrojli ve skupiné Veolia dllezité.

Profesni rozvoj zaméstnanci

Veolia podporuje vsechny zameéstnance
v rozvoji dovednostia zaroven je podnécu-
je kvymeéné zkusenosti, sdileniinovacnich
postupl a dosahovani novych pracovnich
Uspéchd. Nejvétsim pfinosem zamést-
nancl pracujicich v oblasti sluzeb je jejich
odbornost. Usili Veolie neustéle zdokona-
lovat fizeni lidskych zdrojli se opira o aktiv-
ni firemni politiku profesniho vzdélavani
a kariérni podpory.

Veolia se snazi neustale reagovat na zme-
ny v oborech svého podnikani, podporo-
vat sdileni zkuSenosti a nabizet motivujici
perspektivy svym zaméstnancim po celou
dobu jejich kariéry.

Aktualizovano v prosinci 2018




Pozornost prevenci rizik a otazkam zdravi
a bezpecnosti

Jde o kazdodenni snahu o zdokonalovani
postupl pro prevenci rizik v tésné spolu-
praci se zaméstnanci, ktefi jsou si védomi
svych povinnosti, a se socialnimi partnery.
V nasem usili, jez se ve véci bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci opird o principy
Mezindrodni organizace prace (ILO), uplat-
nujeme schopnost hledat stale Gcinngjsi
feSeni pro zlepSovani kaZzdodennich pra-
covnich podminek zaméstnancd. Zejmé-
na v souvislosti s kazdorocnim Svétovym
dnem bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci v ramci celé skupiny nalézame a $ifi-
me nejlepsi postupy zaméfené na preven-
ci pracovnich Urazd a nemoci z povolani,
zvysovani odpovédnosti vedoucich pra-
covnikl, zlepSovani informovanosti za-
meéstnancd, respektovani rovnovahy mezi
pracovnim a soukromym Zivotem apod.
Veolia uplatiuje po celém svété rlizna
opatfeni nezbytna k zajisténi bezpecnosti
svych zaméstnancd. Skupina ma vnitini
postupy pro zajisténi bezpecnosti na pra-

ETICKYKODEX 11

covnich cestach, podle kterych ve spolu-
pracis vefejnymiorgany stanovuje rizikové
oblasti a ¢innosti a provadi operativni ma-
povani s cilem pfipravit v pfipadé potfeby
vhodné reakce a preventivni opatfeni.

ZARAZNicCI
A UZIVATELE SLUZEB

Ve vztazich k zakaznikdm se Veolia zamé-
fuje predevsim na plnéni svych zakonnych
a smluvnich povinnosti a zavazk(l. Nad ra-
mec povinnosti vyplyvajicich z platnych
predpist vénuje skupina maximalni pozor-
nost nalézani a realizaci feseni spliujicich
potfeby a ocekavani zakaznikd v soukromé
i vefejné sféfe a uzivatell sluzeb, jejichz
poskytovanim byla skupina povéfena.
Spolu se zakazniky a pfislusnymi organy
se Veolia snaZi zejména rozvijet postupy
zajistujici pfistup veSkerého obyvatelstva
k zakladnim sluzbam. Zarukou kvality pra-
ce a poskytovanych sluzeb je snaha o udr-
zovani a ochranu svéfeného majetku.

Aktualizovano v prosinci 2018
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AKTIVNE
SE PODILET NA _ ;
BUDOVANI UDRZITELNE
SE ROZVIJEJICI SPOLEC-
NOSTI.

DODAVATELE
A POSKYTOVATELE SLUZEB

V souladu s pfislusnou legislativou si
Veolia stanovuje objektivni kritéria vybéru
dodavatell a poskytovatel( sluzeb.

Tato kritéria berou v Gvahu jednotlivé as-
pekty vykonnosti dodavatell a zaroven
pfihlizeji k tomu, jak dodavatelé dodrZuji
eticka pravidla skupiny a zasady udrzitel-
ného rozvoje. K zdkladnim hodnotam zd(i-
raznovanym v pravidlech dodavatelskych
vztahd, jimiZ se fidi volba dodavateld, patfi
zejména zakaz nucené prace a zakaz prace
déti. K dalezitym aspektlm vztahd s do-
davateli, poskytovateli sluzeb a zakazniky
patfi boj proti korupci ve vefejné i soukro-
mé sféfe. Veolia pfedevsim dlrazné trva
natom, Ze jeji zaméstnanci mohou posky-
tovat nebo pfijimat pozvani ¢i dary jmé-
nem firmy jen ve vyjimecnych pripadech,
a to pouze v nepenézni formé a s nizkou
financni hodnotou. Veolia vyzyva své za-
méstnance, aby se v pfipadé pochybnosti
poradili se svymi nadfizenymi.

Skupina se takeé fidi legislativou upravujici
subdodavatelské vztahy a vyuzivani slu-
Zeb externich dodavatell, pfedeviim ve
véci bezpecnostia ochrany zdravi pfi praci.
Pfi vyuzivani sluzeb zprostiedkovatell se
Veolia fidi svymi vlastnimi internimi po-
stupy, aby si ovéfila bezdhonnost danych
subjektd. Tyto postupy umoznuji dle pfis-
nych pravidel vybrat poskytovatele sluzeb,
definovat jejich dkoly a jejich odménovani
podle standardizovanych smluv a ovéfit,
zda tyto subjekty skutecné objednané
sluzby realizuiji.

SPOLECNOST

Rizeni ekologickych dopady, prevence
rizik a vzdélavani

Diky zavedeni Systému environmentalni-
ho managementu (EMS) méd Veolia nastroj
omezujici environmentalni dopady své cin-
nosti a ¢innosti svych zakaznikl a snizuje
pramyslova, zdravotni a ekologicka rizika
na svych pracovistich. Z Sirsiho hlediska
je prioritou skupiny osvéta zaméstnancd
a zdkaznikd v otazkach ochrany Zivotniho
prostfedi a ochrany zdravi spolu s prohlu-
bovanim jejich celkového povédomi o téch-
to problematikach. Veolia proto zpracovava
arealizuje vlastni vzdélavaci a osvétove

programy.
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Dialog se ziicastnénymi stranami

V ramci aktivni Ucasti na rozvoji udrzitelné
spolecnosti vstupuje Veolia do dialogu se
véemi zUcastnénymi stranami, pfedevsim
s obyvateli v mistech svych provozd, ne-
vladnimi organizacemi a dalsimi zastupci
obcanské spolecnosti. Veolia se tomuto dia-
logu vénuje na mistnii mezinarodni trovni.

Mecenasstvi

Mecenasstvi skupiny odrazeji jeji zavazky
v ekonomické, socidlni i ekologické sféfe.
Nabizeji moznosti a prostfedky k upevnéni
vztahi se vemi zGcastnénymi stranami
na zakladé respektovani zakladnich hodnot,
s cilem pfispét k rozvoji a vyzdvihnuti
jednotlivych regionl. Nékteré partnerské
zavazky Veolie maji podobu mecenasstvi.
Podpora téchto projektli podléha schvalo-
vacimu procesu zvlastnimi vybory, ktery
vychazi ze standard(l skupiny Veolia. Na
Urovni provoznich jednotek tyto cinnosti
zastavaji lokalni iniciativy.
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Sponzoring

Sponzorskou cinnost skupiny v oblasti
solidarity koordinuje a realizuje Nadacni
fond Veolia, jenz podporuje obecné prospés-
né aktivity neziskové povahy, iniciativy
proti socialnimu vylouceni a projekty na
ochranu Zivotniho prostredi, a to ve tfech
prioritnich oblastech:

- humanitarni pomoc v naléhavych situa-
cich, rozvojova pomoc spojena se zajisté-
nim pfistupu k Cisté vodg, sluzby v oblasti
energetiky a nakladani s odpady,

- podpora sociadlni soudrznosti a pomoc
pfi hledani zaméstnani,

- ochrana zZivotniho prostredi a biodiverzity.

Aktualizovano v prosinci 2018
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AKCIONARI
A INVESTORI

Firemni fizeni, financni etika a dodrzovani
francouzskych burzovnich pravidel

Veolia jako spolec¢nost kétovana na burze
pfijala francouzsky kodex AFEP/MEDEF pro
spravu a fizeni obchodnich spolecnosti,
ktery stanovuje zasady, jimiz se fidi slozeni
a fungovani spravni rady a jejich vybor(
(véetné vybord pro audit a pro tcetnictvi),
odménovani vedoucich pracovnikl a ¢le-
nl spravni rady, jakoz i obsah informaci
poskytovanych akcionafdm atrhlim vtéto
oblasti. Skupina dale pfijala eticky kodex
pro financni zalezitosti, ktery stanovuje
pravidla chovani vedoucich pracovnik(
odpovidajicich za schvalovani financnich
a Ucetnich informacia uklada jim povinnost
osobni bezuhonnosti, peclivosti, vnitfni
kontroly a revizni ¢innosti v souvislosti
s komunikaci financnich vysledkd.

Veolia rovnéz prijala eticky kodex pro
transakce s cennymi papiry. Tento kodex
ma predchazet nebezpeci porusovani
burzovni legislativy zneuzitim informa-
ci v obchodnim styku nebo porusovanim
povinnosti.

ManaZerlim a zaméstnanciim tento ko-
dex pfipomina povinnost zachovavat ml-
cenlivost o viech dGvérnych informacich,
které maji k dispozici, a zdrZet se veskerych
transakci s cennymi papiry skupiny Veolia
do doby zvefejnéni téchto informaci tr-
hlm.V souvislosti s povinnosti manaZzerd
a zaméstnanct tento kodex dodrzovat Veolia
prilezitostné aktualizuje seznamy nositel{
citlivych informaci. Veolia dodrzuje fran-
couzska burzovni pravidla a v této souvis-
losti pfijala pravidla chovani a jednani, kte-
ra museji respektovat vsichni jeji interni
i externi pravnici a pravni poradci.
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Komunikace s trhy

Veolia zajistuje nezbytnou spravnost
zvefejhovanych Ucetnich a finanénich
informaci. Diky interni finan¢ni kontrole
ma pfimérenou jistotu, Ze je jeji ucetni
zaverka zpracovana presné a pravdive, ze
jsou jeji transakce radné schvaleny a ze
byla pfijata veskera opatfeni k zameze-
ni podvodného jednani ¢i nepovolenych
transakci, takze transakce zahrnuté do
konsolidované ucetni zavérky nemohou
byt vykazany nepfesné nebo nepravdive.
Skupina vénuje velkou pozornost otazkam
finanéni komunikace. Ustavila vybor pro
zvefejiovani financnich ddajd, ktery ma
zavést a uplatfovat postupy zaméfené na
kontrolu a zajistovani spolehlivosti infor-
maci obsazenych ve vyrocnich zpravach.
Obecné feceno, financni komunikace ve
skupiné Veolia podléha kontrolnim me-
chanismdm a specialnim postupdm. Jeji
kazdodenni fizeni zajistuje Utvar financni
komunikace, ktery schvaluje a koordinuje
svoji cinnost s vykonnym vedenim a s Cin-
nosti jednotlivych odbornych Utvard Veolie
zapojenych do pfislusnych proces(i.
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KONKURENTI

Ve vétsiné zemi, kde skupina plsobi, plati
pravni predpisy vyzadujici dodrzovani zasad
zdravé hospodafské soutéze, pfispivajicich
k zajistovani podminek provolnou a zaroven
korektni hospodafskou soutéz. Veolia
od vsech svych zaméstnanci vyzaduje sou-
stavné a dlisledné dodrZovanitéchto prav-
nich pfedpisd, jejichZ zasady jsou shrnuty
v Metodické pfirucce respektovani prava
hospodafské soutéze. Veolia vyzyva vsechny
zameéstnance k tomu, aby upozorriovali
na pripadné problematické oblasti z hlediska
prava hospodarské soutéze a aby takovéto
pripady konzultovali se svymi nadfizenymi
a firemnimi pravniky.

VEREJNE ORGANY

Veolia se transparentnim zplsobem podili
na utvafeni vefejné politiky a legislativy
v otazkach souvisejicich s jeji podnikatel-
skou cinnosti tim, Ze vefejnym orgdnim
a institucim dava k dispozici své odborné
znalosti a zkuSenosti. Zastupovani zajmd
probiha v souladu s internimi pfedpisy
skupiny a také plné respektuje platné
narodni i nadnarodni pravni fady. Touto
cinnosti Veolia pfispiva k informovanosti
vsech zucastneénych stran o tom, jak legis-
lativa a vefejna politika ovlivniuji situaci
v jejich oborech podnikani.

Aktualizovano v prosinci 2018
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ORGANIZACE

Kuplatriovani svych hodnot a etickych
pravidel vytvofila skupina vhodnou
organizacni strukturu a odpovidajici
vnit¥fni postupy. Ty odraZeji jednotlivé
oblasti obsaZené v tomto kodexu a jsou

pfedmeétem interni komunikace

avzdélavacich akci, jakoz i pravniho

afinanéniho dohledu a kontroly
dodrzovani pravidel.

STOJi NA NASLEDUJICciCH
ZARLADECH:

Eticka komise

ma 5 clend, které jmenuje vykonny vybor
(Comex) spolecnosti Veolia Environne-
ment. Midze jit o zaméstnance, byvalé
zameéstnance nebo lidi mimo skupinu,
ktefi jsou zarukou nezavislosti a maji po-
tfebnou kvalifikaci. Clenové Etické komise
plsobi nezavisle. Vykonné vedeni skupi-
ny jim nemdze davat zadné pokyny ani je
nem(iZe po celou dobu jejich ctyfletého
mandatu odvolat. Mandat Ize opakovat.
Eticka komise Veolie ma za ukol dohlizet

na respektovani zakladnich hodnot skupi-
ny, jez jsou uvedeny v tomto kodexu a ke
kterym se hlasi viichni zaméstnanci.

Za tim ucelem komise pfedevsim:
- pfedklada rGzna doporuceni tykajici se
zakladnich hodnot a princip@ Veolie, a to

bud'na zakladé vlastniiniciativy, nebo na
zakladé vznesenych podnétd ¢i otazek,

- s ohledem na mistni podminky se ujis-
tuje, Ze vsichni zaméstnanci skupiny
maji pfistup k tomuto Etickému kodexu
a dobfe ho chapou,

Aktualizovano v prosinci 2018



MOZNOST OBRATIT
SE PRIMONA
ETICKOU KOMISI
PROSTREDNICTVIM
ETICKE PLATFORMY
VEOLIA, VYTVORENE
ZA TiMTO UCELEM.

- navrhuje doplnéni nebo Upravy Etického
kodexu,

- upozornuje vykonny vybor a dotcené
spolecnosti skupiny Veolia na nutnost
pfizplsobeni jejich profesniho jednani
hodnotam a principtim zddrazfiovanym
v tomto Etickém kodexu,

- v pfipadé nutnosti upozornuje odpovida-
jici subjekty na zavrzenihodné jednani,
které je v rozporu s hodnotami a eticky-
mi pravidly skupiny Veolia.

V kompetenci Etické komise je interpreta-
ce Etického kodexu s ohledem na rozma-
nitost spolecnosti skupiny, na specificnost
jejich Cinnosti a na pravni i socialni ramec
zemi, ve kterych plsobi. Etickd komise md
veskerou pravomoc k plnéni svych ukold
ve vztahu ke véem spole¢nostem skupiny
Veolia, a to jak ve Francii, tak v ostatnich
zemich.
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Ma proto pfistup k uzitecné dokumentaci
amizZe vyslechnout vdechny zaméstnance
skupiny, auditory i jiné zicastnéné stra-
ny. Pfi pInéni svych Ukold se komise opira
ovedeniinterniho auditu skupiny, pficemz
jej mlze pozadat o zakroceni v souvislosti
s respektovanim Etického kodexu. Mlze
se take obratit na externi odborniky a ma
pfistup do viech zavodl véech spolecnos-
ti skupiny. Kazdym rokem predklada vy-
sledky své prace spravni radé spolecnosti
Veolia Environnement.

Sit ,,etlckych korespondentd“

Na lokalni drovni pfispiva k dodrzovani
etickych zasad skupiny sit etickych kore-
spondentd. Etickd komise spolupracuje se
siti tzv. , etickych korespondent(i”, coz jsou
reditelé pro jednotlivé zemé, ktefi se spolu
s komisi lokalné podileji na zavadeni eticke
politiky skupiny.
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Ohlasovaci pravo zaméstnancti skupiny

Zaméstnanec, ktery ma podezfeni na
porusovani etickych pravidel uvedenych
v tomto kodexu a ktery se domniva, ze
by nebylo vhodné o tom informovat své-
ho pfimého nadfizeného, nebo kterého
odpovéd nadfizeného neuspokojila, ma
moznost obratit se pfimo na nezavislou
Etickou komisi prostfednictvim , Etické
platformy Veolia“, vytvorené za timto uce-
lem.

Tohoto prava by mél vyuzit za predpo-
kladu respektovani predpist platnych
v zemi, kde Zije a/nebo pracuje. Ohlaseni,
jeZ Eticka komise vyhodnoti jako poruseni
predpist (korupce, nepfimé uplatkarstvi,
protisoutézni jednani, porusovani prava
zivotniho prostredi, prani Spinavych penéz
a financovani terorismu, porusovani lid-

skych préav), pfeda Reditelstvi compliance
skupiny, které nejprve potvrdi pfijeti a po-
sléze Etickou komisi informuje o zpracova-
ni pfipadu a jeho uzavreni.

Ostatni ohlaseni zpracuje Eticka komise
bud pfimo, nebo prostfednictvim zastup-
ct danych zemi, ktefi také maji povinnost
jiinformovat o dalsim prébéhu.

V této souvislosti se Veolia (stejné jako
Eticka komise) zavazuje, Ze ucini veskeré
kroky k dislednému respektovani dlvér-
nosti informaci o pfislusnych zaméstnan-
cich, obvinénych osobach a o ohlasenych
pochybenich.

Veolia také zajisti, aby se zadny zaméstna-
nec v dlsledku vyuZiti ohlaSovaciho prava
nestal pfedmétem jakékoli formy diskrimi-
nace, obtéZovani nebo odvetnych krokd.
Zaméstnanci Veolie maji k dispozici Char-
tu vyuzivani ohlasovaciho prava (Whis-
tleblowing charter) v souvislosti s etickymi
otazkamiv ramci Veolie.

Zucastnéné osoby mohou jako jiz v mi-
nulosti kontaktovat pfimo Etickou komisi
e-mailem (ethiqueve@veolia.com) nebo
telefonicky na cisle +33 185 57 76 76, pre-
devsim pokud zaznamenaji jednani, které
by mohlo zakladat podezfeni na korupci
nebo nepfimé Uplatkarstvi.

Tento kodex je doplnén protikorupcnim
kodexem.

Aktualizovano v prosinci 2018



Veolia fotograficka knihovna: Salah Benacer, Alexandre Dupeyron, Olivier Guerrin, Stéphane Lavoué,
Christophe Majani z Inguimbertu, Jonathana Roberta. OJO Images / Matton, Onoky / Matton, PhotoAlto.

Graficky design: Ikoneo.
Publikace listopad 2018

Aktualizovano v prosinci 2018



Veolia Environnement
Korespondenc¢niadresa
30, rue Madeleine Vionnet - 93300 Aubervilliers - France

Sidlo spoleénosti
21, rue de la Boétie - 75008 Paris - France

www.veolia.com



