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INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU K UZAVRENE SMLOUVE

1) Jaky je smysl tohoto dokumentu?

Ugelem tohoto dokumentu je poskytnout Vam informace o podminkéach, za nichZ bude provadéno zpracovani
Vami poskytnutych osobnich Gdaju. Hovofi-li se v dalSim textu tohoto dokumentu o ,nas“ nebo o ,nasi
spole€nosti“, je tim minéna spole¢nost Prazska teplarenska a.s.

2) Pro¢ budou mé osobni udaje zpracovavany?

Uzavienim smlouvy s nasi spole¢nosti se stavate nasim smluvnim partnerem. Abychom mohli plnit fadné
povinnosti ze smlouvy, musime pracovat s Vasimi osobnimi udaiji.

3) Kdo bude mé osobni udaje zpracovavat?

Spravcem osobnich Gdajl, odpovédnym za jejich fadné zpracovani, je spole¢nost Prazska teplarenska a.s.,
ICO: 45273600, se sidlem Partyzanska 1/7, Praha 7, PSC 17000, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1509. Kontaktni udaje — tel. +420 266 751 111, e-mail:
ptas@ptas.cz, http://ptas.cz.

Osobni udaje, které shromazdujeme popsanymi zplsoby, mizeme sdilet se tfetimi stranami, které zaijistu;ji
nékteré sluzby souvisejici s vyfizovanim objednavek, administrativni podporou ¢&i vyuzivani softwarovych
prostfedk(l. Tyto osoby jsou tak v postaveni zpracovatelll osobnich Udaji. Vase osobni Udaje tak mizeme
sdilet zejména:

- se spoleénostmi ze skupiny Veolia Energie CR, jejichz seznam naleznete zde
https://veolia.cz/cs/energie, a s ostatnimi spole¢nostmi skupiny Veolia CR uvedené na webové
adrese https://veolia.cz za u€elem administrativni podpory pfi sdileném poskytovani nékterych sluzeb
jako je napf. procesovani a ovérovani plateb;

-k nékterym Vasim osobnim udajum mohou mit vyjimec¢né pfistup i dodavatelé nasich IT systému a
souvisejicich sluzeb, ktefi se nachazeji v postaveni zpracovatel(l osobnich Gdaju. Zejména se jedna o
spole¢nost Veolia Services sp. z 0. 0., se sidlem Solidarnosci 46, 61-696 Poznan, Polska republika,
registracni Cislo: 0000261026;

-k nékterym VasSim osobnim udajim mohou mit vyjime€né pfistup koordinatofi BOZP na stavenisti v
souvislosti s nasSimi smlouvami o dilo; s pojiStovnami a pojisStovacimi zprostfedkovateli, které
vyuzivame pfi feSeni jednotlivych pojistnych udalosti;

-k nékterym Vasim osobnim udajum mohou mit vyjimecné pfistup externi auditofi, danovi poradci €i
pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani &i zaudtovani pohledavek nebo pro ochranu
nasich opravnénych zajmu;

- pokud se na nas pfi vykonu svych pravomoci obrati organy vefejné moci s zadosti o poskytnuti
informaci, jejichz sou€asti mohou byt Vase osobni udaje, budeme na zakladé povinnosti vyplyvajicich
ze zakona nebo jiného pravniho aktu povinni v nezbytném rozsahu Vase osobni udaje zpfistupnit.

V zalezitosti ochrany Vasich osobnich Udaju muzete kontaktovat naSi spole¢nost na adrese: Partyzanska 1/7,
Praha 7, PSC 170 00, e-mail: cz.ptas.zmocnenec.oou@veolia.com.

4) Jaké osobni udaje budou zpracovavany a jaky je pravni zaklad pro toto zpracovani?

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udaji je smlouva uzaviena mezi Vami a nasi spole¢nosti. Za
ucelem plnéni naSich smluvnich povinnosti budeme zpracovavat VasSe identifikaéni a kontaktni udaje,
uvedené ve smlouvé, v€etné bankovniho spojeni. Dale budeme pribézné za ucelem provedeni vyucétovani
zjiStovat Vasi spotfebu tepelné energie (v zavislosti na typu uzaviené smiouvy).

Pro uzavfeni smlouvy a pInéni povinnosti z ni neni nezbytné, aby byl ve smlouvé uveden Vas$ e-mailovy a

telefonni kontakt, nicméné pokud tento Udaj poskytnete, umozni nam to s Vami rychleji a efektivnégji
komunikovat.
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Vase kontaktni udaje budeme dale vyuzivat k zasilani obchodnich sdéleni, upozorfujicich na moznost
rozSifeni poskytovanych sluzeb, u€asti ve vérnostnim programu apod. Pravnim zakladem pro toto zpracovani
je opravnény zajem nasi spole¢nosti na jejim dalSim ekonomickém rozvoji. Na zakladé provedeného
posouzeni jsme dospéli k zavéru, ze zasilani informaci uvedeného charakteru je obvyklé a smluvni partner jej
ocekava; neni-li tedy smluvni partner kontaktovan nepfimérené obtéZujicim zplsobem, zpravidla nedochazi k
zasahu do jeho prav v mife, ktera by mu plsobila Ujmu; naopak, néktefi smluvni partnefi takové informace
vitaji, nebot se ukazi byt pro né prospésné. Paklize se zpracovanim pro uvedeny Ucel nesouhlasite, mate
opravnéni vznést proti tomuto zpracovani namitku (viz body 9 a 10).

5) Kde budou mé osobni udaje ulozeny?

Vase osobni Udaje budou uchovavany jak v elektronické podobé, tak ve fyzické podobé (vytisténé).
Dokumenty v elektronické podobé jsou ukladany na centralnich discich v datacentru nasi spolec¢nosti a na
lokalnich discich pracovnich stanic zaméstnanct. Pfistup k osobnim udajum na centralnich discich je fizeny,
autorizovany a je jen pro omezeny pocet zaméstnanct, lokalni disky s daty jsou zabezpec€eny Sifrovanim.
Dokumenty ve fyzické podobé jsou uchovavany v uzamykatelnych kancelafich, do kterych maji pfistup jen
opravnéné osoby.

6) Kdo bude mit k mym osobnim tdajam pristup?

Pfistup k Vasim osobnim (dajim maji pouze zaméstnanci nasi spole¢nosti, povéfeni konkrétnimi ukoly,
vazicimi se k U¢elu zpracovani osobnich Udajll, pfipadné téz osoby uvedené v bodé 3 tohoto dokumentu

7) Budou mé osobni tGdaje predavany mimo tzemi Ceské republiky?

Ne, Va$e osobni udaje budou zpracovany vyhradné na Gzemi Ceské republiky s vyjimkou vyjime&ného
pfistupu ze strany spole¢nosti Veolia Services sp. z 0. 0., uvedené v bodé 3 tohoto dokumentu.

8) Jak dlouho budou mé osobni udaje vasi spoleénosti uchovavany?

Po celou dobu trvani smlouvy a nasledné po dobu nezbytné nutnou pro zaji§téni pravnich narokl ze smlouvy
plynoucich, tzn. do doby, dokud se nasSe vzajemna prava a povinnosti mohou stat pfedmétem soudniho
sporu.

9) Jaka jsou moje prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju?

Mate pravo kdykoliv poZadovat pfistup k Vasim udajum — to znamena, ze Vam na zakladé VaSi zadosti
poskytneme informaci o tom, jaké VaSe osobni Udaje zpracovavame, za jakym u&elem, z jakého zdroje byly
tyto osobni udaje ziskany, komu byly Vase Udaje poskytnuty a jaka je pldnovanéa doba, po niz budou uloZzeny.

Mate pravo kdykoliv pozadovat opravu nepresnych osobnich (dajl, pfipadné jejich doplnéni, jsou-li tyto
neuplné. Mate rovnéz pravo pozadovat vymazani osobnich udajd, které jiz nejsou potfebné pro ucel, pro néjz
byly padvodné shromazdény, nebo které jiz neni spravce opravnén vyuzivat z jinych ddvodi (napf. byly
zpracovany neopravnéné, jejich vymaz uklada zakon atd.).

Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani VaSich osobnich Udajli — to znamena, Zze nas mulzete pozadat,
abychom nevymazavali VaSe Udaje, u kterych bychom tak byli povinni jinak ucinit, a také nas mizete pozadat,
abychom s Vasimi osobnimi udaji dale nepracovali, dokud se nevyjasni, zda jsou zpracovavané udaje pfesné,
pFip. zda byla Vase namitka proti zpracovani osobnich udaji vznesena divodné (viz pravo vznést namitku
nize).

Mate pravo na prenositelnost VaSich osobnich Udaju — to znamena, Zze miizete pozadovat, abychom Vam
poskytli nami zpracovavané osobni Udaje v elekironické podobé tak, aby byly snadno pfenositelné k jinému
spravci (poskytovateli sluzeb). Toto pravo se vztahuje pouze na osobni Udaje, které jsme ziskali
v elektronické podobé, a to na zakladé Vaseho souhlasu nebo na zakladé uzaviené smiouvy.

Mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani Vasich udaji pro ucely pfimého marketingu (zasilani
obchodnich nabidek). Pokud tak ucinite, nebudou Va$e osobni udaje k tomuto ucelu dale pouzivany. Mate
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rovnéz pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajl, které se opira o nas opravnény zajem
(viz bod 4) — v takovém pfipadé budeme Vas$e udaje nadale zpracovavat pouze tehdy, bude-li prokazano, ze
pro takovy postup existuji zavazné opravnéné duvody.

10) Jakym zpisobem mohu sva prava uplatnit?

Sva prava (vCetné prava podat namitku) uplatiiujete u spravce osobnich Udajd, jimz je nasSe spole¢nost.
MuZete se na nas obratit pisemnou formou, telefonicky nebo e-mailem (kontaktni udaje jsou uvedeny v bodé
3). Pro rychlejsi a kvalitngjsi zpracovani Vaseho podnétu si dovolujeme pozadat, abyste vyuzili formulare,
ktery naleznete na naSich internetovych strankach http://ptas.cz v sekci GDPR.

11) Jak postupovat, pokud se domnivam, ze pfi zpracovavani mych osobnich udaji doslo k poruseni
zakona, resp. evropského nafizeni o ochrané osobnich udajt?

V takovém pipadé mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajd, Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, tel. +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz, webové stranky: https://www.uoou.cz.

12) Dochazi pfi zpracovani mych osobnich udajid k automatizovanému rozhodovani véetné
profilovani?

Automatizovanym rozhodovanim je minéno rozhodovani, které €ini stroj (pocitac) bez zasahu ¢lovéka, a které
ma pro Vas pravni €i jiné obdobné zavazné dlsledky (napf. vypovézeni smlouvy). K takovému

zpracovani osobnich informaci v nasi spole¢nosti nedochazi, o pfislusnych krocich vzdy rozhoduje konkrétni
pracovnik spole€nosti.
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