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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
PRO OSOBY VSTUPUJICi DO OBJEKTU SPOLECNOSTI

1 OBECNA USTANOVENI

Tento dokument poskytuje informace o tom, jak spole¢nost Teplo Neratovice, spol. s r.o. (dale jen
»,my*“ nebo ,Spolec¢nost”) zpracovava osobni Udaje ziskané o fyzickych osobach vstupujicich do
prostor monitorovanych kamerovym systémem a osobach jinym zplsobem evidovanych pfi vstupu
do objektt ¢&i arealu Spolec¢nosti prostfednictvim provozu kamerového systému a dalSich
bezpecénostnich opatfeni, a jak dale s témito osobnimi Gdaji Spole¢nost naklada a chrani je.

Ugelem t&chto Zasad zpracovani osobnich tdajd pro osoby vstupujici do objektt spoleénosti (dale
jen ,Zasady zpracovani osobnich udaja“) je informovat Vas o tom, jak shromazdujeme a
zpracovavame VaSe osobni Udaje v souvislosti s provozem kamerového systému a dalSich
bezpecnostnich opatifeni (napf. v ramci evidence knihy navstév nebo vydanych povolenek k
vjezdu), a dale Vas informovat o Vasich pravech a zplsobu, jakym je mGzete uplatnit (kapitola 8
nize).

Doporuéujeme Vam peclivé se seznamit s témito Zasadami zpracovani osobnich udaju. V pfipadé
jakychkoli dotazi se na nas muzete kdykoliv obratit prostfednictvim nize uvedenych kontaktnich
udaju.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich Udajd ziskanych kamerovym systémem, jakoz i dalSich udaju zpracovavanych
jako nedilna soucast dalSich bezpe€nostnich opatfeni je Teplo Neratovice, spol. s r.o., se sidlem
Neratovice, Skolni 162, PSC 27711 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu
v Praze, spisova znacka C 34074, ICO: 49827316, ktera je zarover i provozovatelem kamerového
systému.

Aktualni kontaktni Udaje naleznete na adrese: https://www.ptas.cz/o-nas/dcerine-spolecnosti/

KOORDINATOR PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Spravce udaju jmenoval koordinatora pro ochranu osobnich (daji. Kontaktni informace
koordinatora pro ochranu osobnich udajd jsou:

e-mail: ochranaou.pt@veolia.com

KAMEROVY SYSTEM

V souladu s platnymi zakony [zejména v souladu se zakonem ¢&. 458/2000 Sb., o podminkach
podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl
(energeticky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist a zakonem ¢&. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni
a 0 zméné nékterych zakon( (krizovy zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpis(i] jsme povinni zavést
dostate€né bezpecnostni prvky pro ochranu a zabezpeleni naSi energetické (kritické)
infrastruktury. Pro spInéni téchto povinnosti chranime jednotlivé prvky infrastruktury kamerovym
systémem se zaznamem, prostfednictvim kterého muze dochazet ke zpracovani Vasich osobnich
udaju.
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V pfipadech, kdy nam povinnost zabezpec it infrastrukturu a nas daldi majetek nevyplyva pfimo ze
zakona, muzeme rovnéz vyuzivat kamerové systémy se zaznamem pro Ucely ochrany naseho
majetku, zajisténi a kontrolu bezpec€nosti prace a bezpecnosti dalSich osob v prostorech nasich
objekta ¢i areall.

Kamerovy systém je umistén zejména pfi vstupech a vjezdech do objektd i ve vyrobnich
objektech. Kamerovy systém je tvofen kamerami, které snimaji vnéjsi prostory objektt, vstupni
dvefe &i brany do objektd, vnitfni prostory objektu, v nichz jsou umisténa energeticka zafizeni pro
zajistovani dodavek elektrické energie a tepla. Vstupy do objektd snimanych kamerami jsou vzdy
oznaceny piktogramem kamery.

Kamery snimaiji obraz barevné a nepretrzité. Osobni Udaje obsazené na zaznamech z kamer jsou
uchovavany na zaznamovém zafizeni po dobu 7 az 14 dni, coz je doba nezbytna k tomu, abychom
mohli prodetfit pfipadny incident a kontinualné zajistit a kontrolovat zabezpeceni jednotlivych
prostor. Po uplynuti této doby jsou zaznamy vymazany. Urgité ¢asti zaznamu (vEetné osobnich
Gdaju v nich obsazenych) mohou byt dale selektivné uchovavany po delsi dobu za tuc¢elem uréeni,
vykonu nebo obhajoby nasich pravnich narokd nebo z divodu jiného opravnéného zajmu a pro
tyto Ucely rovnéz mohou byt na zadost zpfistupnéné organim &innym v trestnim Fizeni &i dalSim
osobam (vEetné pojistoven pfi feSeni Skodnich udalosti).

DALSi BEZPECNOSTNI OPATRENI

Vase osobni Udaje mizeme dale zpracovavat jako nedilnou soucast dalSich bezpec¢nostnich
opatfeni, at uz pfi plnéni vyse uvedenych zdkonnych povinnosti k ochrané infrastruktury, ¢i nasich
opravnénych zajma.

Udaje zpracovavame zejména pro zabezpedeni &innosti recepce v nasich administrativnich
budovéach, kde Vase osobni udaje mizeme zaznamenavat do knihy navstév v rozsahu jméno,
pfijmeni a Cislo dokladu totoznosti.

Nékteré udaje rovnéz zpracovavame, abychom Vam zajistili povoleni ke vjezdu &i vstupu do
chranénych objektl. V takovém pfipadé od Vas ziskavame a dale evidujeme zejména jméno,
pfijmeni, €islo dokladu totoZnosti, identifikaci VaSeho zaméstnavatele a jednotlivé vstupy (v€etné
¢asu vstupu &i vjezdu do objektu).

Knihy navstév a osobni Udaje zpracovavané v souvislosti s povolenim vstupu a vjezdu
uchovavame po dobu nezbytné nutnou k pInéni nasich pravnich povinnosti a ochrané naSich
opravnénych zajmu.

SDILENi A PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU (PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU)

Zaznamy z kamerového systému mazeme sdilet s nékterymi tfetimi stranami, které zajistuji nasi
bezpecnost nebo jsou povéfeni obhajobou naSich pravnich narokl a dale s nékterymi organy
vefejné moci. Tyto osoby jsou tak v postaveni zpracovatel(l osobnich Udaju nebo jsou dalSimi
spravci. Vase osobni Udaje muzeme sdilet zejména s:

e poskytovateli strazni a bezpe€nostni sluzby, ktefi zabezpeluji nase objekty, a spravci
budov;
e externimi pravnimi zastupci €i pojiStovnami pro ochranu nasich opravnénych zajmu;
e organy €innymi v trestnim Fizeni, soudy &i spravnimi organy pro ucely pfestupkového ¢i
trestniho Fizeni.
Se zpracovateli osobnich udaji dle pfedeSlého odstavce jsme uzavreli smlouvy o zpracovani
osobnich Udaja (s vyjimkou pfipadll, kdy uzavieni takové smlouvy neni povinné, napfiklad pfi
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pfedavani osobnich udaju spravnim organim &i organim ¢innym v trestnim Fizeni), které zarucuiji
nejméné stejnou Urover ochrany udaju jako tyto Zasady zpracovani osobnich tdaju.

ZABEZPECENI DAT

Zavedli jsme a udrzujeme pfiméfena technicka a organizaéni opatfeni, vnitini kontroly a procesy
bezpecénosti informaci v souladu s nejlepsi obchodni praxi odpovidajici moznému hrozicimu riziku
pro Vas jako subjekt udaji. Zaroven zohlediujeme stav technologického vyvoje s cilem chranit
Vas$e osobni Udaje pfed nahodnou ztratou, zni€enim, zmé&nami, neopravnénym zvefejnénim nebo
pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat pfijeti pfiméfenych krok( k zajisténi
odpovédnosti pfislusnych zaméstnancu, ktefi maji pfistup k Vasim udajum a Skoleni zaméstnancu.

VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

Pokud si pfejete uplatnit jakékoliv ze svych nize uvedenych prav a/nebo ziskat pfislusné informace,
kontaktujte nas prosim nékterym ze zplsobu uvedenych v bodé 8.1.

Odpovime Vam do jednoho mésice po obdrzeni Vasi zadosti, pfi€emz si vSak vyhrazujeme pravo
tuto Ihtu prodlouzit o dva mésice.

Zpfistupnéni osobnich udajl

Mate pravo pozadovat informaci o tom, zda o Vas zpracovavame osobni Udaje a v jakém rozsahu.
Rovnéz mate pravo pozadovat, abychom Vam zpfistupnili osobni udaje, které jste nam poskytli
a dalSi osobni udaje tykajici se Vasi osoby.

Vzhledem k povaze zpracovani jsme Vam tuto informaci schopni poskytnout pouze tehdy, pokud
nam sdélite informace, na zdkladé nichz Vas budeme schopni na kamerovych zaznamech
identifikovat. V opaéném pfipadé Vam bohuzel tuto informaci nebudeme schopni poskytnout.
Kromé toho si vyhrazujeme pravo Vasi zadost o pfistup odmitnout jako zjevné nedlivodnou nebo
nepfiméfenou, popf. pozadovat pfiméfeny poplatek zohledhujici nase naklady spojené
s poskytnutim poZadovanych informaci.

Kopii Vasich udajui z kamerového systému Vam budeme schopni poskytnout pouze v pfipadech,
kdy nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody tfetich osob a zarovefi budeme schopni na
z4akladé Vami sdélenych informaci identifikovat ¢ast kamerového zdznamu, ktery obsahuje Vase
osobni udaje. Prava ftfetich osob budou nepfiznivé dot€ena zejména v pfipadech, kdy
pozadovana ¢ast kamerového zaznamu bude obsahovat rovnéz osobni udaje téchto tretich osob.

Pokud si prejete uplatnit sva prava a/nebo ziskat pfislusné informace, mulzete tak ucinit
nasledujicimi zpusoby:

e Pisemné zaslanim zadosti prostfednictvim datové schranky — ID datové schranky nasi
spole¢nosti je 3596vch.

e Pisemné zaslanim zadosti s ufedné ovérenym podpisem na adresu sidla spolecnosti:
Teplo Neratovice, spol. s r.o., se sidlem Neratovice, Skolni 162, PSC 27711.

e Pisemné zaslanim zadosti s uznavanym elektronickym podpisem na emailovou adresu:
ochranaou.pt@veolia.com

e Osobné v sidle spole¢nosti nebo na adresach uvedenych na https://www.ptas.cz/o-
nas/dcerine-spolecnosti/
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V ramci vyfizovani zadosti po Vas milizeme pozZadovat poskytnuti nékterych dodatecnych
osobnich udajl, které jste nam jiz dfive sdélili. Poskytnuti takovych tdajl je nezbytné pro ovéfeni,
zda byl pfislusny pozadavek skute¢né zaslan Vami.

Omezeni zpracovani

Pokud nas pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich UdajG, napf. v pfipadé, kdy
zpochybriujete pfesnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovavat Vase osobni udaje, omezime
zpracovavani Vasich osobnich udaji na nezbytné minimum (uloZeni), a pfipadné je budeme
zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl, nebo z divodu ochrany
prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych divodu predepsanych platnymi
pravnimi pfedpisy. Pokud dojde ke zruSeni omezeni a my budeme ve zpracovavani Vasich
osobnich udaju pokraovat, budeme Vas o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Zadost o omezeni zpracovani mizete uplatnit zpasoby uvedenymi v bodé 8.1.
Pravo vznést ndmitky

V pfipadé, ze VaSe osobni Udaje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu (napf.
pokud zpracovavame Va$e Udaje pro Ucel ochrany majetku Spoleénosti), mate pravo z davodu
tykajiciho se Vasi konkrétni situace kdykoliv vznést namitku proti takovému zpracovani. Pokud
v takovém pfipadé neprokazeme nase zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které by
prevazily nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami nebo pokud neprokazeme, ze tyto udaje
jsou nutné pro uréeni, vykon a obhajobu nasich pravnich naroku, tak tyto Gdaje nebudeme dale
zpracovavat a bez zbyte¢ného odkladu je vymazeme.

Namitky proti zpracovani mlzete vznést zplisoby uvedenymi v bodé 8.1.
Stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajd

Mate pravo podat stiznost tykajici se naseho zpracovavani tdajt u Ufadu pro ochranu osobnich
udaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.gov.cz, weboveé stranky:
https://www.uoou.gov.cz.

AKTUALIZACE ZASAD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Pribézné mizeme tyto Zasady zpracovani osobnich udaju upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv
zmény téchto Zasad zpracovani osobnich Udajl se stanou U¢innymi po jejich zvefejnéni.
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